说明：

为更加公平公正、便捷高效的对各报价企业提供的询价材料，进行询价甄别，特拟定综合评分标准，详情如下表：

	报名材料询价综合评分表

	条款号
	评分因素
	评分标准

	商务部分（20分）
	投标报价评分标准（10分）
	价格分采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且合格的投标人的投标报价的最低价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标供应商的价格分按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×10

	
	类似项目

(4分)
	2020年1月1日至今，投标人具有安全生产管理或培训考试相关系统应用服务类似项目的计4分。

备注：须提供加盖公章的相关证明文件（系统应用截图、相关项目合同）。

	
	维保期

（4分）
	配套服务的硬件产品、技术信息应用类产品，维保期为一年，每增加3个月加1分，计满4分止。

备注：提供加盖投标人公章承诺函，否则不计分，此承诺中标后列为合同条款。

	
	文件编制

（2分）
	版面整齐，表述清晰，内容完整准确，图文清楚，未出现格式等错误，计2分；版面欠整齐，表述欠清晰，内容欠完整准确，图文欠清楚，出现格式错误等错误，每处扣1分，扣完为止。

	技术部分（80分）
	需求理解及分析（12分）
	投标人结合采购需求进行自主调研，对本项目建设进行全面梳理。需求理解充分，了解准确，分析全面、详细、可行性高的计12分。理解不准确、不全面的每处扣2分，扣完为止。

	
	实施方案

（60分）
	实施方案分为四个方案部分，每个方案占15分，评委对投标人提供的四个方案部分，分别打分，最后总分为“实施方案”的最后得分； 四个方案具体为：:

考务考评人员管理能力评估（15分）

培训机构运营管理能力评估（15分）
考试点运营管理能力评估（15分）
“特种作业人员取证与收费数据规范化管理”（15分）
评委对以上各方案的完整性、可行性、合理性、实用性进行评审。
（1）方案从调研到设计，再到技术应用总体服务架构设计的合理性，人员管理的合理性、可操作性； 检查评估的高效性、先进性； 数据管理应用技术的合理性、安全性、可扩展性和开放性等方面进行阐述，合理的计4-5分，较合理计2-3分，一般计1-2分，未提供的不计分；
（2）项目实施计划具体内容安排日程表； 以及各项目服务实施方案，科学合理的计4-5分，较科学合理计2-3分，一般计1-2分，未提供的不计分；
（3）本阶段项目实施中所使用的临时信息化系统内容与后续阶段海南省应急管理大信息系统工作结合，科学合理的计4-5分，较科学合理计2-3分，一般计1-2分，未提供的不计分；

	
	运行维护方案

（8分）
	评委根据投标人提供的运行维护方案，包括但不限于运维服务体系、服务流程、服务承诺、响应时间等进行横向比较：

售后服务体系健全、服务流程规范、响应时间迅速的计6-8分；

售后服务体系较健全、服务流程较规范、响应时间较迅速的计3-5分；

售后服务体系一般、服务流程不规范、响应时间慢的计1-2分。

未提供方案的不计分。


